IL GRUPPO DI LAVORO Livorno 16 luglio 2018

Casa della Cultura
Largo Cisternino 13.

AL GRUPPO LAVORO SUL WATER

MANAGEMENT PARTECIPANO
RICERCATORI DI UNIVERSITA” ITALIANE
E STRANIERE. IL GRUPPO HA AVVIATO
LA SUA ATTIVITA” DA CIRCA DIECI ANNI
ED HA ALLUATTIVO  NUMEROSE

Il percorso di riforma
del settore idrico.

PUBBLICAZIONI  INTERNAZIONALI E

PARTECIPAZIONI A PROGETTI EUROPEI Gli interventi del regolatore, gli

SUI SEGUENTI TEMI: BENCHMARKING E impatti sulle aziende e le
Organizzazione . ..

METODI  TARIFFAR,  CONSUMO & prospettive di intervento

SOSTENIBILE DELLA RISORSA IDRICA, Water Management & Technology

RECUPERO DI MATERIE DAI FANGHI DI Research Center—WaMaTeRC

Universita di Verona
Via Cantarane, 24—Verona

DEPURAZIONE, TECNOLOGIE SMART
PER IL SERVIZIO IDRICO NELLE ISOLE
MINORI, RIUSO  DELLE RISORSE
IDRICHE. IL GRUPPO COLLABORA SU
QUESTI TEMI CON AZIENDE ED
AUTORITA’ DEL SETTORE

WaMaTeRC

persone

ricerca servizi




GLI INTERVENTI

Ore 14,00: Saluti Istituzionali

Filippo Nogarin (Sindaco di Livorno)

Alessandro Franchi (Presidente Provincia di Livorno)
Ennio Trebino (Amministratore ASA S.p.A.)

Ore 14,30: Andrea Guerrini (Universita di Verona)
Management delle aziende del servizio idrico: la regolazione
come driver di innovazione manageriale

Ore 14,50: Giordano Colarullo (UTILITALIA)
Gli impatti sulle aziende della riforma del settore

Ore 15,10: Alessandro Mazzei (Autorita Idrica Toscana)
Il percorso di affidamento del servizio al gestore unico: le
prospettive per la Regione Toscana

Ore 15,30: Thomas Senoner (Provincia di Bolzano)
Il nuovo metodo tariffario idrico della Provincia Autonoma di
Bolzano

Ore 15,50: Giulia Romano (Universita di Pisa)
Modelli alternativi di governance aziendale: I'esperienza delle
cooperative di consumatori

Ore 16,10 Coffee Break

Ore 16,40: Rudy Rossetto (Scuola Superiore Sant’Anna -Pisa)
La ricarica della falda: esperienze applicative e limiti normativi

Ore 17,00: Francesco Fatone (Universita di Ancona)
L’evoluzione normativa in materia di gestione fanghi di
depurazione e le prospettive per I'ltalia

Ore 17,20: Paolo Peruzzi (Direttore Generale GAIA )
Performance aziendale e benchmarking: le tendenze su un
campione di 50 gestori idrici

Ore 17,40 Nicola Ceravolo (Presidente CdS ASA)
La rete di fontanelle Alta Qualita: i benefici per gli utenti ed i
costi per il gestore e per I'ente pubblico

Ore 18,00 Federica Daga (Deputato M5S)
Le prospettive di riforma del settore

[ TEMI DISCUSSI

Negli ultimi anni il settore idrico & stato oggetto di
ampie riforme che lo hanno profondamente
trasformato, modificando gli approcci alla gestione
delle utility, ed orientandoli verso I'utilizzo di strumenti
di management, come i sistemi di controllo interno, il
reporting, il controllo di gestione, la Customer Social
Responsibility.

Il workshop coinvolge relatori provenienti dal mondo
delle authority pubbliche, delle utility e della ricerca
universitaria, con ['obiettivo di delineare lo stato
dell’arte delle riforme che hanno caratterizzato il
settore, individuandone gli impatti, ed analizzando gli
elementi di innovazione introdotti dalla regolazione
all'interno delle aziende. A riguardo saranno presentati
casi di studio e analisi di dati aziendali osservati in ottica
di benchmarking, al fine di fornire una valutazione

dell'impatto generato dalla regolazione.

Le relazioni discusse saranno incentrate anche sugli
scenari prospettici che interesseranno il settore e sui
possibili nuovi interventi normativi. Utili spunti di
riflessione  potranno essere trovati anche da
esperienze internazionali, come le forme di governo
aperte agli utenti, ed i modelli di tariffari e di
regolazione economica adottati in altri Paesi.

Al workshop prenderanno parte esponenti del
mondo politico e amministratori pubblici, con
I'obiettivo di concludere i lavori e delineare, dal loro

punto di vista, le evoluzioni del comparto idrico.



